
演習問題　４

テキスト『くらしの豆知識』の下記の範囲から出題しています。

金融・保険のいま　　　　　　（Ｐ１１８～Ｐ１４０）

　新しい消費者行政の流れ　　　（Ｐ２０８～Ｐ２１２）

　こんな場合は、どうすれば？　（Ｐ２１４～Ｐ２２６）

資料編　　　　　　　　　　　（Ｐ２２８～２４３）

問１　繊維製品の取扱い絵表示は「家庭用品品質表示法」に基づきＪＩＳ規格で図柄が制定されてい

ます。表示の説明文の内容が、正しいものには「○」間違っているものには「×」を記入して

ください。（４点×３）

　　　　　　

① 液温は３０℃を限度とし、弱い手洗いが良い（洗濯機は使用できない）。

② アイロンは２００℃を限度とし、中温でかけなくてよい。

③ 日陰の平干しがよい

問２　健康保険証、免許証、携帯電話を紛失した場合の対処法として、次の文の（　）の中に適当な

語句を下の語群から選び、記号を記入してください。（５点×４）

● 免許証を紛失した場合、住所地の（①）に免許証の再交付を申請することができます。

● 健康保険証を紛失したら、最初に（②）に届けを出します。任意継続をしている人は直接（③）

に、健康保険証の再発行を求めます。

● 携帯電話を紛失した場合、他人に拾われて、勝手に使われ高額の請求を受けないために、

各（④）に停止手続きを取るとともに警察に紛失届を出します。

　ア．都道府県庁　　イ．公安委員会　　ウ．年金事務所　　エ．番号変更手続き

オ．警察　　カ．保健センター　　キ．携帯電話会社　　ク．運転免許センター

問３　損害保険である火災保険と自動車保険について、次の文の（　）内のａ・ｂのうち、正しい

　　　ものを選んでください。（４点×５）

● 火災保険において「価額協定保険特約」を付加するとよいといわれています。「価額協定保

険特約」とは①（ａ．損害　ｂ．保険）の対象となるものを正しく評価し、その金額を限度

に②（ａ．実際　ｂ．一定）の損害額が支払われる特約です。

● 火災保険では、落雷や風災、雪災などの自然災害も補償対象となります。また地震・噴火・

津波を原因とする損害は火災保険では補償③（ａ．されません　ｂ．されます）。

● 自動車事故では多額の損害賠償が生じるため、④（ａ．被害者　ｂ．加害者）救済という観

点から、「自賠責保険」に加入することが義務づけられています。しかし、自賠責保険の補

償には限りがあり、⑤（ａ．義務　ｂ．任意）の「自動車保険」も併せて加入しておく必要

があります。

　　①　 　　②　 　　　③



問４　金融商品について、（　）の中に適当な語句を入れてください。（６点×４）

● 「（①）個人年金保険」は、保険料を株式や債権を中心とする（②）で運用し、運用実績が

年金支給額に反映されるという仕組みです。

● 投資性のある金融商品の場合は、（③）により、事業者は、契約の内容を説明する書面を契

約前に手渡すことが義務づけられています。目論見書で代用することも認められています。

また保険商品の場合は、「契約概要」「（④）」による情報提供をすることが決められています。

問５　消費者庁の役割と責務について、次の（　）の適当な語句を下の語群から選び、記号を記入し

てください。（６点×４）

● ２００９年９月に発足した消費者庁は（①）の外局として設立されました。生活に身近な法

律３１本（Ｈ１０．７月現在）を所轄し、商品、金融の取引、製品・食品の（②）、表示な

どを一手に担当しています。

● 消費者庁は消費者行政の「司令塔」と位置づけられ、省庁横断的な政策の企画や新法の立案、

　　他省庁への（③）などの業務を担っています。

● また文部科学省と連携した（④）の推進、被害者救済制度の検討などの必要性も指摘されて

います。

ア．内閣府　　イ．消費者訴訟　　ウ．安全　　　エ．公正取引委員会

　オ．確認　　　カ．勧告　　　キ．行政審査　　ク．消費者教育


